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£ MITG TECH

ra Condominios

Instalacao

O aplicativo MTG Mobile esta disponivel na PlayStore (Android) e AppStore
(10S), basta procurar por MTG Mobile na respectiva loja de aplicativos do
sistema operacional do seu aparelho celular.

Play Store App Store

QR Code para baixar o QR Code para baixar o
aplicativo para smartphones Android aplicativo para smartphones Iphone
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Solugdées para Condominios

Tela de Login

Vocé recebera seu usudrio e senha de acesso do aplicativo MTG Mobile no
seu email cadastrado no sistema OneTouch Desktop, juntamente aos links de
download e instalagdao do aplicativo via PlayStore e AppStore.

Seu login e senha para acesso ao MTG Cloud

software gtech.com.br
Para

Use os dados abaixo para acessar o aplicativo de cadastro de visitantes da MTG Tech

Usuario:
Senha:

FaASa download na

Saudagtes,
MTGTech EscritArio Curitiba

LRV SRl |

Utilize o usuario e senha obtidos para fazer
login no aplicativo, no seu primeiro acesso.
Apds fazer o login com as credenciais
informadas no e-mail, o aplicativo ird solicitar
um cadastro da sua senha personalizada,
portanto apds cadastrar ela, ndo esqueca a
mesma, se por um acaso esquecer, pode
utilizar o botdao “Esqueci minha senha” e

(3 MTG MOBILE

fazer a recuperagdo por si mesmo ou entre P | o
em contato com o administrador do sistema
para atualizar a senha, e siga 0s passos no seu
. . “
e-mail novamente. Selecione “Permanecer s i i

conectado” para salvar suas credenciais para
as proximas vezes que o aplicativo for
utilizado no mesmo aparelho.
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Autenticacao no Aparelho Obrigatoria

( R

Em qualquer smartphone serd

necessario fazer uma autenticagao,

seja por PIN, senha, digital ou facial, de

acordo como esta configurado em seu

apa relho celular. Oops! Nescessario autenticagéo
Biométrica

\ ) Verify identity

Por favor, autentique-se para acessar o app.

Q

Nao Obrigado

< ®
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Solugdées para Condominios

Tela Inicial

Na tela inicial vocé encontra seu QR
Code de acesso de conddémino. Este QR
Code te dd os mesmos acessos que
biometrias, cartoes ou senhas cadastradas Condominio N

. escritorio_curitiba
no sistema OneTouch Desktop, em
equipamentos que possuam leitores de QR
Code.

< J

IAN RODRIGO MTG

14:27 O 4l

= Home B Alterar senha

5] Logout “

Condominio
escritorio_curitiba

rAinda na tela inicial, ao tocar nos 'ﬂ
pontos no canto superior direito da
tela, abre o menu que é possivel
alterar sua senha de login ou efetuar

© logout. J

IAN RODRIGO MTG
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Solugdes para Condominios

Inatividade

Caso ndo tenha selecionado a Aviso de Inatividade

~ " ”
op¢do “Permanecer conectado”, Vocé permaneceu tempo demais

apds um periodo de inatividade desconectado e sera redirecionado para
vocé serd avisado e serd necessario
realizar login novamente ou a

fazer autenticagao biométrica novamente.

autenticacdo do smartphone.

Condominio

No canto superior esquerdo vocé escritorio_curitiba

encontra o botdo de navegacdo que da

acesso as demais fungdes do aplicativo.

IAN RODRIGO MTG
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@ MTG TECH

Solugdées para Condominios

o

Para usuarios comuns, estao disponiveis as \
seguintes fungdes:

Edicdo da Foto/ Miniatura da Foto, nome e RG
cadastrado no Sistema.

Home — Tela inicial com seu QR Code de acesso.

Meus Visitantes — Sua area para gerenciamento
e cadastro de visitantes.

Cadastro de Visitante — Atalho para o cadastro
de um novo visitante. Também pode ser
acessado pela tela “Meus Visitantes”.

Central de Avisos — Aqui vocé recebe suas
notificacoes sobre o acesso de seus visitantes e
do recebimento de encomendas.

Equipamentos — Nesta op¢do vocé consegue
observar e liberar os equipamentos.

Espacos — Reservas de espac¢os do condominio
pelo aplicativo, sem precisar de muito esforgo

manual.

Meu Andar — Simplicidade ao liberar andares de
elevadores.

Cadastrar meus veiculos — Para cadastrar seus

veiculos de forma simples e facil. J

<

Menu de Fungoes Lateral (Usuario Comum)

15:40

IAN RODRIGOMTG
93795579

Meus Visitantes
Cadastro de Visitante
Central de Avisos
Equipamentos
Espagos

Meu Andar

Cadastrar meus Veiculos
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Solugdées para Condominios

Menu de Fungoes Lateral (Usuario Administrador)

(

Para usuarios administradores, N
além das fungbes normais,
também estd disponivel a tela de
Configuracdes, onde sao feitas as
definicbes para o cadastro de
kvisitantes pelos usuarios normais. J

15:41. @

IAN RODRIGOMTG
93795579

15:41. @

IAN RODRIGOMTG
93295579

Home

Configuragoes

Meus Visitantes

Cadastro de Visitante

Central de Avisos

Equipamentos

Espacos

Meu Andar

Cadastrar meus Veiculos

Home

Configuragoes

Meus Visitantes

Cadastro de Visitante

«

Central de Avisos

Para todos os tipos de usuario é
possivel
cadastrada através do icone superior
esquerdo, quando é aberto o menu
de fungdes do aplicativo.

alterar a sua imagem

Equipamentos

Espagos

Meu Andar

Cadastrar meus Veiculos
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Solugdées para Condominios

Alterar Imagem de Cadastro de Condémino

1542 @ OEP 4l

<  Capturar Imagem

&

Para alterar a sua imagem, basta
tocar em “Tire uma Foto” seguir as
instrucdes e apds a imagem aparecer
tocar em “Salvar”.

Imagem de perfil salva com
sucesso.

Estou ciente
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Solugdées para Condominios

Configuragoes (Administrador)

ﬁ\la pagina de configuracoes c)

usuario administrador pode
configurar qual email recebera
notificacbes sempre que um
visitante for criado ou alterado pelos
seus condominos. Além disso,
também é possivel configurar a
validade maxima dos visitantes
criados, e o limite de visitantes para

Q:\da conddmino ou unidade. J

LAV SRVl |

=  Configuragoes

=  Configuragoes

E-mail de notificagGes

exemplo@email.com

xima 7 dias

lo mesmo dia

Validade i
v Validade méxima 7 dias Hoje
Hoje: 23:59 do mesmo dia
2
- 7
Limite
v Quantidade de QR Codes disponiveis 1 0 2
por Condomino Especificar
Limitar por
Limite
Quantidade de QR Codes disponiveis 1 0
@® Conddémino por Condomino
3 1
O Unidade
5
10
Especificar
Limitar por

® Condémino
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Solugdes para Condominios

Cadastro de Visitante

Meus Visitantes

Visitante 01

Validade: 27/01/2024 03:25

VALIDO

Esta é a tela de gerenciamento
dos seus visitantes cadastrados.

Para cadastrar novos visitantes,

basta tocar em “Novo Visitante”. Sem visitantes

——
[ 4
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Solugdes para Condominios

Género
Ao selecionar “Novo Visitante” [ O s (© (oo ]
vocé vera esta tela. Aqui,
preencha os dados do visitante. [ M Anexar uma imagem: J

Selecione o tempo de permanencia:

Definir em horas:

—.

( GO Enviar convite ao visitante 2>
4 Ccadastrar

SELECIONAR DATA

sex, 26 de jan (
A

janeiro de 2024 ~

m

o selecionar o tempo e
permanéncia, vocé podera definir
uma data de entrada e de saida,
basta clicar nos links em azul e vocé
verd o calenddrio com as datas
disponiveis de acordo com o que for

Qonfigurado pelo seu administrador)

CANCELAR
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Solugdes para Condominios

SELECIONAR HORARIO

00

Apds selecionar a data vocé
também pode escolher o hordrio.

CANCELAR OK

Cadastro de visitantes

Selecione o tempo de permanencia:

-

Definir em horas: Vocé também pode definir diretamente a
—e validade deste novo cadastro em horas,
neste caso a data e hordrio de entrada
C il ) serdo definidos automaticamente com o
momento do cadastro. Apdés o
Veiculo do Visitante preenchimento de todos os dados,
Placa do Veiculo podendo ser identificado os dados do
veiculo do visitante também, selecione

Marca do Veiculo

“Cadastrar”. |

Modelo do Veiculo

Cor do Veiculo

-+ Cadastrar
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Solugdes para Condominios

™

E possivel enviar um convite ao
visitante para ele finalizar o seu
cadastro. Para poder ser enviado o link
do convite, basta preencher o Nome e
RG e em seguida tocar em “Enviar
convite ao visitante”. O visitante nao
pode alterar os dados ja previamente
_ cadastrados, somente a foto que é
Compartilhar possivel fazer o cadastro pelo convite,

ontra etk praretzrsevcadastor 10 e os dados do veiculo.

https://mtgtechmtgmobilewebapp.com.br/?. oetar J

Bluetooth Chrome Drive Mensagens

Reconhecimento Facial
g

11:22 oLea0 11:22 w40

() 2 tgmobilewebapp.combr + (@ ) 25 tgmobilewebapp.combr + (@

- Tire uma Foto

Clique neste icone e certifique-se de

Complete seu Cadastro

Complete seu Cadastro

" < % o que a foto esteja com seu rosto
Este link trata-se de um convite que é para vocé "visitante®, D

para que possa realizar o seu cadastro mediante a Marca do Veiculo
autorizagdo do proprietario do condominio, e que possa
realizar o acesso via QR code ou por Reconhecimento
facial.

visivel, e centralizado para que seu
reconhecimento facial seja efetivado,

conforme ilustragao

B Finalizar meu Cadastro
Modelo do Veiculo

Placa do Veiculo

Por favor, pi os dados para sucesso
na autorizacao de entrada.

Dados Pessoais (_ 1
P finalizar o seu cadastro da
00000000
[ BARUEEMISGR 2 20z ] sua foto e confirmar no aviso
; visivel, basta tocar em

o O visitante recebera um link

foto, bastando tocar em

Género que sua foto esta
“Finalizar seu Cadastro”.

e (RHTAC NG LA para conferir seus dados e

“Tire uma Foto”, e ap0s tirar

[ @ Masculino O Feminino ] centralizada e com o rosto
-

Meu veiculo B Finalizar meu Cadastro
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Solugdées para Condominios

15:25

< Visitante 01

© Ultimas notificagdes do visitante

Pressione o botdo a esquerda para ver mais

mtgtech.com.br

e 4

+

\

Seu novo visitante foi criado. Nesta
tela vocé encontra o QR Code, bem

escriorio_curltba como opgdes para compartilha-lo com
Visitante 01
L seu visitante, editar as informacgdes ou

Status: Valido excluir esse cadastro.

© 6 O - J
Al

Compartilhe com seu visitante a
liberagdo para seu acesso!

(Ao clicar no botao de compartilhar,
sdo exibidas as opg¢des nativas do
aparelho, sendo possivel enviar o
QR Code para seu visitante i
utilizando WhatsApp, Email, SMS e Compartilhar

k outros. )

Compartilhamento direto indisponivel

O © O

Bluetooth Maps Mensagens
s 30 Ma,
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Solugdées para Condominios

15:25

< Visitante 01

) Ultimas notificagdes do visitante

Pressione o botdo a esquerda para ver mais

mtgtech.com.br

escritorio_curitiba
Visitante 01

No topo da tela vocé também )

Validade: 27/01/2024 03:25
encontra um atalho para as Status:vélido
notificacdes de acesso relacionadas (<] 7] O
a este visitante. /I\

Compartilhe com seu visitante a
liberagdo para seu acesso!

Meus Visitantes

Visitante 01

Validade: 27/01/2024 03:25

VALIDO

& R

Para acessar novamente as
informagdes de qualquer Vvisitante
cadastrado, bem como compartilhar,
editar ou excluir, basta selecionar o
nome do visitante desejado na tela

4

‘Meus Visitantes”.
" y
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NotificacOes

s "

Quando seus visitantes cadastrados

acessarem o0s equipamentos do sistema
OneTouch Desktop, vocé receberd notificagbes
em seu aparelho, com os dados do acesso:
Nome do visitante, equipamento, tipo de

Caso o aplicativo esteja em segundo
plano, vocé também recebe as notificagbes
de forma nativa.

acesso e data. »

08:41

Seg, 29 de jan

Aviso de Ac

0 visitante V

a ®

Aviso de Ace:

0 visitante V.

Aviso de Acesso liberado

Aviso de Acesso liberado

Visitante 1 realizou o acesso no equipamento F

VIVO
VIVO PR 41
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Solugdées para Condominios

central de AViSOS (NOtifiCBGﬁES) =  Central de avisos

Notificagoes Pacotes

Receber Notificagoes »

Aviso de Acesso bloqueado
0 vig Al

Aviso de Acesso bloqueado
ANTI DUPLA realizo
nto TOTEM hoje dia 2

r— . A 1 Aviso de Acesso liberado
Na Central de Avisos vocé pode . ANTI DUPLA realizou o acesso no

MPRESSAG UDP noje s
ver o histérico de notificagdes, bem
como desativar o recebimento de
novas notificacoes.

& J

Aviso de Acesso liberado
NTI DUPLA realizou o acesso no
DE IMPRESSAO UDP hoje dia

Aviso de Acesso liberado
O visitante ANTI DUPLA realizou o acesso no

15:19

:
Central de Avisos (Pacotes) L
Receber Notificagoes B
Filtrar por: Todos -
4 T esiaprontipare

Data: 15:06

Além disso, vocé também conta com as
notificagdes de encomendas recebidas, que

Encomenda retirada

sdo langadas no sistema OneTouch Desktop. Sua encomends fol retrads. Descricat dolpacate
L Encomenda cancelada

ncelada. Descricao do pacote:
01/2024

-

da. Descricao do pacote:

4-25/01/2024

Ao receber a notificagdo de uma
encomenda, vocé também encontra a TR
.~ Voce recebeu uma encomenda e ela esta pronta para
descricdo da encomenda, o status e a data. ; 1504"

etirada. Descricao do pacote: teste , Data: 15:04 -

25/01/2024
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Solugdées para Condominios

=  Central de avisos

Notificagoes Pacotes

Receber Notificagoes .
Filtrar por: Todos
Encomenda recebida Recebida
Retirada
Cancelada - , ,
E possivel consultar também o
rcomends cancelada historico de encomendas recebidas, e
St N cricao do pacote:

ua

filtrar pelo status: Recebida, Retirada
ou Cancelada.

2 ela esta pronta para

ste . Data: 15:04 -

Notificacao de Visitante (Especifico)

14:01 00 ©

& Visitante 01

Ultimas notificagdes do visitante

Ultimas notificagdes do visitante 1) Pressione o botdo a esquerda para ver menos

Pressione o botéo a esquerda para ver mals

& B

Para o acesso rapido das
notificagdes de um visitante, basta
selecionar o cadastro desejado na tela
“Meus Visitantes”, e em seguida,
selecionar “Ultimas notificacdes do
visitante” no topo da tela. Essa acdo
Kexibe a lista dos acessos realizados por /

Nenhuma notificagdo para este visitante
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Solugdées para Condominios

Espacos e como criar Reservas

f Na fungdo “Espacgos”, é possivel ver as reservas e :

também fazer reservas de espacos do condominio.

Ao clicar em “Reservar Espaco”, a seguinte tela
vai ser aberta, mostrando os espacos que podem ser
reservados.

Clicando em cima do espaco, nesse exemplo, o
“Saldo de festas 1”, serdo mostrados todos os
horarios que podem ser reservados naquele dia,
para trocar o dia, clique no botdao azul ao lado de
“Selecione a data”, se o hordrio ja estiver reservado
ou ja tiver passado do horario limite pra solicitar a
reserva ele aparecerd em vermelho.

Depois que selecionar o horario, o aplicativo vai
¥ Reservar Espago pedir para que vocé confirme, assim que feito, utilize
o0 QR Code para liberar o equipamento. No botao
“Minhas Reservas” estardao listadas as reservas
ativas feitas por vocé.

O botdo de lixeira vermelho ao lado da reserva

Qita, exclui a reserva. j

Espagos

@®© Minhas Reservas

15:53 LA SEViN |

Espagos

=  Reserva de espagos

@ Salao de festas 1 Espago Saldo de festas 1

Selecione a data: [ LE ST IEPE S

Horérios disponiveis

08:00
09:30

11:00
12:30

14:00
15:30

12:30

14:00 Confirmar reserva?

Espago Salao de festas 1
27/01/24 | 08:00 - 09:30

15:30
17:00
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Solugdées para Condominios

Meu Andar (Liberar/Bloquear Andar)

( Dentro dessa op¢do, vocé pode liberar ou bloquear o andar associado D
condémino de cada elevador, conforme estiver associado a unidade do condémino,
clicando em “Liberar Andar” ou “Bloquear Andar”, irdo aparecer os elevadores
disponiveis, clicando sobre o elevador desejado, vocé pode confirmar a liberagao do
andar, com um aviso prévio de que ele ficara liberado por tempo indeterminado até
bloguear ele novamente. O mesmo esquema serve para bloquear o andar

Celecionado. l)

14:18 ao 14:18 @0 w4

= Liberar Andar =  Elevadores Associados

(B ELEVADOR
@ Liberar Andar
Aviso: Seu andar ficara liberado

por tempo indeterminado até vocé

bloqueé-lo novamente
Tem certeza que quer realizar a
operagao?

Estou ciente

B Bloquear Andar
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Modo Seguro — Alteracoes de Cadastro no

OTDesktop

Qualquer tentativa de mudanga no cadastro Mobile de Condémino, sé pode ser autorizada mediante
a autenticagdo POR DIGITAL DO PROPRIO MORADOR ou do gerente responsavel, operadores nio
poderdo cadastrar usuarios condominos para appMobile conforme imagem abaixo:

ano
DE CONDOMING
PF RG exo Sem foto
Status do i Ses diait X
mpressdes digitais
o | oqueado @
Caplura axter L Dispensad r
rias
Tipo de usuano
— — —_
. ]
® @ ®
Anti-dupia
- N Emergénaca Liberacac
® Sem confrole - Compie|
FiD
N - N N
. Emd A o A
eyt Emergénca Liberacac
nt 4o conoomino Gerentes: DANIEL MTG - aom
Responsavel: CLEBER_MTG H a a
Aguardando Captura = gt B
JOIT | mergenca J‘T;[E;‘t“
Autenbicar Cancailar
Cadastrar
| =] [.J Saida somente por uma c
-
. q Fora Alterar
¥l Login MTG Mobile L] Admin MTG Mobi -
1202989808 = - - cra » Atualizar imite
Isuan 0908989898980 Enviar para o emai 9@ 12345645 -
nha; Gerar Nova Senha
XEzL-ul Canceiar
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